Guida ai Servizi

Medicina Fisica e Riabilitativa 65423201
Noale 23/07/2018

Distretto di Dolo - Mirano - Noale
OSPEDALE DI NOALE ( e MIRANO solo per i ricoverati)

MEDICINA FISICA E RIABILITATIVA

Unita Operativa Complessa

Direttore F.F.:

Dott. Roberto Polesso 0G ")’ 8 C] é A L(-g
Tel.: 041 5896642 (segreteria)
Mail: med.fiseriabnoale@aulss3.veneto.it

Equipe Medica Unita Operativa:
Dott. Giampietro Brontesi (Dirigente Medico)
Dott. Marco Ferraro (Dirigente Medico)
Dott.ssa Antonietta Furlan (Dirigente Medico)
Dott. Paolo Buttinoni (SAI)
Dott.ssa Paola Giacometti (SAI)
Dott.ssa Tiziana Russo (SAI)
Dott. Paolo Corte (SAI)

Coordinatore:
Dott.ssa Alessandra Targhetta
Tel.: 041 5896642 (segreteria)
Mail: med.fiseriabnoale@aulss3.veneto.it

Segreteria: piano terra, nuovo monoblocco
Mail: med.fiseriabnoale@aulss3.veneto.it
aperta dal lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle ore 15.00
Tel.: 041 5896641 — Fax: 041 5896646

Ambulatori: piano terra, nuovo monoblocco

Descrizione dell’'UO

LU.0.C. di Medicina Fisica e Riabilitativa, all'interno del Dipartimento di Medicina e di Riabilitazione
Ospedale-Territorio, rivolge la sua attivita ad utenti di tutte le fasce d'etd. Prevede la presa in carico della
persona gia nella fase acuta della patologia disabilitante e fino al raggiungimento della massima autonomia
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possibile, estendendosi a trattamenti di mantenimento, per la prevenzione dei danni secondari, nelle
disabilita stabilizzate.

Rivolge la sua operativita prevalentemente a cittadini residenti nel distretto 3 Dolo-Mirano dell'AULSS 3
Serenissima:

*  degenti nei diversi reparti ospedalieri per acuti a Mirano e in Lungodegenza Riabilitativa a Noale

. ambulatoriali

"Scopo della riabilitazione é attuare, compatibilmente con le risorse disponibifi, interventi valutativi,
diagnostici e terapeutici riabilitativi e rieducativi affinché la persona, con una qualche alterazione di una o pitt
delle sue condizioni di salute, possa ottenere il maggior recupero possibile nel muoversi, camminare, pariare,
comunicare, interagire con gii alri e badare a sé stesso, considerando la qualita e la dignita della sua vita e
perseguendo, se possibile, il ritorno attivo nel proprio ambiente familiare, scolastico, lavorativo e sociale.”

Accesso:

Previa visita fisiatrica

Sono prenotabili tramite CUP (Centro Unico di Prenotazione):

+  Prima visita fisiatrica (con impegnativa del medico curante di “Visita Fisiatrica ed eventuale ciclo di
riabilitazione” con priorita B, D o P secondo le norme)

+ Visita fisiatrica di controllo prescritta dal MMG (con impegnativa di “Visita Fisiatrica di controllo” )

Sono prenotabili presso la Segreteria dell'unita Operativa:

*  Visita Fisiatrica in consulenza richiesta alla dimissione da un reparto per acuti (da effettuare entro 30
99)

* Visita fisiatrica di controllo su prescrizione del Fisiatra secondo le norme di “continuita della presa in
carico”

«  Prestazioni fisioriabilitative, logopediche e di terapia occupazionale

»  Collaudo di ortesi, protesi e ausili (prescritti dai fisiatri dell'Unita Operativa)

L’'ambulatorio e le prestazioni erogabili:

Attivita mediche

= visita fisiatrica (prima visita)

= visita fisiatrica di controllo

= valutazioni motorie e funzionali

. artrocentesi

= iniezioni intrarticolari, peritendinee e legamentose
*  mesoterapia (nei LEA con limitazioni)

*  manipolazioni vertebrali e periferiche

«  valutazioni in équipe

= prescrizione e collaudo di protesi, ortesi e ausili
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Ambulatori dedicati
= ambulatorio per la rieducazione del pavimento pelvico

*  consulenze fisiatriche per la Medicina dello Sport e la Riabilitazione Cardiologica

Attivita riabilitative ambulatoriali rivolte ad utenti esterni
*  bilancio articolare e muscolare

*  rieducazione per patologia complessa

*  rieducazione per patologia semplice

*  rieducazione motoria di gruppo

*  esercizi respiratori individuali e di gruppo

¢ training deambulatorio del passo

*  esercizi posturali propriocettivi individuali e di gruppo
*  rieducazione del pavimento pelvico

*  massoterapia connettivo-reflessogena

* linfodrenaggio manuale

+  realizzazione e applicazione di ortesi statiche e dinamiche
*  bendaggio adesivo elastico

= back school (scuola della schiena)

= terapia occupazionale individuale e di gruppo

+  elettrostimolazione muscolare

= infrarossoterapia

*  magnetoterapia

»  paraffinoterapia

*+  elettroterapia antalgica (nei LEA con limitazioni)

*  ultrasuonoterapia (nei LEA con limitazioni)

* laserterapia (nei LEA con limitazioni)

= termoterapia endogena (fuori LEA)

*  massoterapia (fuori LEA)

*  ionoforesi (fuori LEA)

«  valutazione e trattamento logopedico

*  addestramento all'uso di ausili

+  riabilitazione cardiologica

Attivita rivolte a pazienti ricoverati in UU.00. di degenza (sedi di Noale e di Mirano)

*  consulenze fisiatriche

*  valutazioni funzionali

+  rieducazione funzionale per patologia semplice

*  rieducazione funzionale per patologia complessa
*  esercizi respiratori individuali

*  training deambulatorio del passo

¢ esercizi posturali propriocettivi individuali

+  elettroterapia antalgica

»  valutazione e trattamento logopedico

*  terapia occupazionale

Attivita ambulatoriali rivolte a pazienti del Day Hospital
*  visite fisiatriche di pazienti degenti in Day Hospital Geriatrico
> trattamento riabilitativo di pazienti degenti in Day Hospital Geriatrico
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Orari:

Visite Fisiatriche presso la sede di Noale

dal lunedi al venerdi in orari programmati compresi tra le 8.00 e le ore 16.00;

in Day Hospital Geriatrico al lunedi mattina (giorno di attivita del DHG);

consulenze in Riabilitazione Cardiologica lunedi-mercoledi-venerdi dalle 7.30 alle 10.00

Consulenze Fisiatriche presso la sede di Mirano
martedi e venerdi dalle 8.00 alle 15.00

Prestazioni Riabilitative

ambulatoriali presso la sede di Noale dal lunedi al venerdi dalle ore 7.30 alle 15.30;

in Day Hospital Geriatrico dalle 8.30 alle 10.00;

in regime di ricovero presso 'ospedale di Mirano dal lunedi al venerdi dalle 7.30 alle 14.30
in regime di ricovero presso I'ospedale di Noale dal lunedi al venerdi dalle 7.30 alle 15.30

Tempi di attesa:
Secondo la priorita indicata nell'impegnativa.

Modalita di pagamento:
Presso gli Uffici Cassa, al riscuotitore automatico o usufruendo del servizio on-line (attraverso numero di
prenotazione), secondo quanto previsto da Tariffario Regionale.
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Parte Comune
Accesso all'Ospedale:

Collegamenti Autobus: fermata via Sant’Andrea — Ospedale Noale
= Actv - Agenzia Via V. Gagliardi, 14, 30033 Noale VE www.actv.it

Collegamenti ferroviari:

+ Stazione ferroviaria di Noale - Scorze
Collegamenti autostradali:

+ Uscita "Dolo-Mirano" sull’Autostrada A57 Milano Venezia

*  Uscita "Spinea” o “Martellago” sull’Autostrada A4 (passante di Mestre)
Viabilita ordinaria:

*  Accesso da Piazzale Bastia, 1

Cosa portare con sé al momento dell’accesso ambulatoriale
Portare con sé tutta la documentazione clinica piti recente e leggere attentamente tutte le indicazioni
riportate nel foglio di prenotazione, facendo attenzione alla preparazione richiesta per alcuni esami.

Informazioni e raccolta del consenso

Il paziente verra informato dei trattamenti cui verra sottoposto in modo chiaro e dettagliato. Verra raccolto il
suo consenso verbale e scritto.

La tutela della privacy
Ai sensi del D.L.196 del 30/06/2003 “Codice in materia di protezione dati personali”, I’Azienda tutela i Suoi
dati.

I servizi all'interno dell’ospedale sono:

Servizio di interpretariato
E possibile utilizzare un servizio di interpretariato telefonico, a pagamento a carico dell’Azienda, attivato con
il numero verde 800432665.

Il servizio ristoro:
All'interno dell’'ospedale & presente un servizio bar
Sono inoltre installate macchine automatiche per 'erogazione di bevande ed alimenti confezionati.

Edicola:
Presso l'ospedale di Noale & in funzione un'edicola, situata presso il bar.

Norme di comportamento

Si raccomanda ai pazienti di lavarsi frequentemente le mani utilizzando i detergenti messi a disposizione nei
reparti. Si raccomanda a tutti di lavarsi le mani con il detergente posto all'interno del reparto, sia all‘arrivo
che all'uscita.

Si ricorda che all'interno dei luoghi di cura & necessario mantenere un comportamento adeguato, limitando il
volume di comunicazione nel rispetto sia delle persone che necessitano di cure e sia di chi ci lavora.

E’ consigliabile fare visita ai propri parenti non pill di tre persone per volta.
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Misure di prevenzione
Tutto il personale e formato e preparato per intervenire in caso di incendio e/o calamita naturale, secondo
piani di intervento prestabiliti.

E severamente vietato:

- Fumare e far uso di fiamme nelle zone prescritte
- Gettare nei cestini mozziconi di sigarette, materiali inflammabili, ecc..
- Utilizzare apparecchi elettrici personali, senza averne avuto autorizzazione

- L'uso di telefoni cellulari

Questo servizio aderisce alla rete di:
" Ospedale-Territorio senza Dolore”, in ottemperanza alla legge n. 38 del 15 marzo 2010

" Ospedali senza fumo” In ospedale come in tutti i luoghi pubblici non si puo fumare.

L'Ufficio Relazioni con il Pubblico

Suggerimenti, reclami o elogi sono considerati contributi al miglioramento nell'erogazione del servizio. Potrd
formularli verbalmente all'URP (041.9656600) o per iscritto scaricando I'apposito medulo all‘indirizzo
http://ulss3.mys.it/index.cfm?method=mys.apridoc&iddoc=12796.

Centro Tutela Diritti del Malato (CTDM)

Il Centro Tutela Diritti del Malato si & costituito come associazione di volontariato indipendente con
I'obiettivo di affermare il diritto alla salute del cittadino.

Sede: Via 29 Aprile, 2 Tel. 041.5133568 cell.338.9460788

Orario: martedi dalle 16.00 alle 17.30 email: info@tribunaledelmalato.ve.it

Orario di apertura al pubblico: martedi e giovedi dalle ore 10.00 alle ore 12.00 www.tribunaledelmalato.ve.it

Condivisione con Associazioni di Rappresentanza dei Cittadini
La presente Guida ai Servizi & stata condivisa con le Associazioni:
* A.DLML. (Associazione Diabetici del Miranese) ONLUS
= Associazione Cuore Amico Mirano ONLUS
*  Associazione Genitori de “La Nostra Famiglia” sezione di Noale ONLUS
* UILDM (Unione Italiana Lotta alla Distrofia Muscolare) di Venezia (Marghera) ONLUS.
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